
Jamf Pro是一个全球领先的苹果设备管理解决方案，使IT团队能够在企业中清点Mac，iPad和

iPhone设备，并快捷部署和保证设备安全。通过专注于Apple，Jamf Pro在苹果设备管理的许

多领域证明了它的实力。以下是Jamf Pro的十大功能。
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自助服务
这是什么？
对于对以用户为中心的技术、用户驱动的设备管理感兴
趣的组织，自助服务是面向终端用户的客户端应用程

序，为用户提供访问所有软件，应用程序，内容，设

置，和维护任务，他们可以根据需要安装和/或运行。这

允许用户在点击按钮时获得他们需要的技术资源。 IT管
理员可以通过创建定制的打包软件，配置，设置等来维

护控制，并使其在每个用户的自助服务应用程序中

给用户自己安装。

自助服务如何以众不同？

JAMF Pro自助服务应用程序超越了标准企业应用程序目
录，提供一个允许员工访问所有技术资源的地方，并且
不需要用户作为其设备上的管理员来安装和配置自己的
技术。

好处是什么？
自助服务可以显着帮助减少

IT工单，预防用户工作流程

中断，并提高用户生产力和

满意度。
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全磁盘加密

这是什么？
对于需要维护安全合规性和保护敏感数据的组

织，JAMF Pro与FileVault 2  - 苹果公司的全盘加密

工具（内置于Mac OS X操作系统）集成，使IT管

理员能够将恢复密钥托管到集中位置。

我们如何与众不同？

与许多其他客户端管理解决方案不同，JAMF 
Pro允许IT管理员托管FileVault 2恢复密钥，以便
设备可以恢复和解密，而无需记住恢复密码。

好处是什么？
使用JAMF Pro进行的安全和设置

管理利用原生的Apple工具提供

企业级数据安全性，最小化用户

影响，从而降低组织风险，并保

持员工的生产力和满意度。

十大突出产品功能
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动态产管理

这是什么？
对于希望了解企业网络中的设备并使用库存自动化部署

功能的组织，JAMF Pro可使IT管理员创建自定义的动态

库存组，部署范围可以制定。随着设备或用户状态更

改，这些组会自动更新，并且可以基于组成员资格自动

部署。

我们如何与众不同？
与大多数设备管理工具不同，JAMF Pro可以在清单中创
建自定义字段，可以随设备状态更改自动填充和更新。

它还提供了利用库存来根据库存变化自动部署技术的能

力。

好处是什么？
库存和报告可以通过提供IT可用于

做出明智决策的数据，确保技术投

资最大化。这可以通过提供对网络

上的设备的可见性以及通过提供主

动管理和审计能力来减少风险。

十大突出产品功能
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设备配置

这是什么？
对于直接从Apple或通过代理商购买Apple设备的组

织，JAMF Pro支持Mac OS X映像并与Apple的设备注

册程序（DEP，中国大陆不适用）集成，以便用户可

以在Apple的本机设置助手中将自己的设备注册到

JAMF Pro。

我们如何与众不同？
与许多MDM和客户端管理工具不同，JAMF Pro支持Mac

OS X计算机的完整生命周期（捕获，打包，部署和报

告）映像。 JAMF Pro与模块化镜像和用户启动的注册选

项配合使用，可为市场上的硬件部署提供最广泛的选项。

好处是什么？
JAMF Pro与Apple的设备注册计

划集成（中国大陆不适用），提

供零接触部署用于IT的新硬件以

及简单，无缝和熟悉的设置过程

为用户。这节省了时间, 为IT和用

户在硬件部署期间，确保一致

性，减少IT支持需求，并在登机

过程中提供最佳的总体用户体

验。

十大突出产品功能
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应用派发

这是什么?

对于从Apple App Store购买应用程序的组
织，Jamf Pro集成了Apple的批量购买计划（VPP，
中国大陆不适用），允许IT管理员自动或通过自助
服务分发付费App Store应用程序，并支持付费应
用程序的报告和许可管理 - IT管理员可以在用户来
回时保留和重新分发付费应用。

我们如何与众不同？
与许多MDM和客户端管理工具不同，JAMF Pro
支持基于部门，购买预算等的多个VPP（中国大

陆不适用）令牌，并提供有关使用和内容分配

（包括每个用户的成本）的报告。

好处是什么？
JAMF Pro与Apple的批量购买

计划的集成（中国大陆不适

用），确保用户可以获得他们

需要的应用程序，提高生产

力，并且组织购买的应用程序

可以保留和重新分配，降低成

本。

十大突出产品功能
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JAMF Nation

这是什么？
对于寻求访问社区，方案最佳实践，职业发展机会和学

习材料数据库的IT管理员，JAMF Nation提供免费访问

Apple设备管理社区论坛，知识库，第三方产品，求职

板和集成工具。

我们如何与众不同？

没有其他解决方案在市场上跟JAMF一样拥有如此庞大

的JAMF Nation社区。 JAMF Nation拥有超过42,000名成

员，是全球最大的苹果设备管理员在线社区。 JAMF 
Nation与JAMF Pro紧密集成，允许IT管理员共享脚本，

软件包清单，扩展属性（自定义清单字段的脚本）和许

可软件模板。

好处是什么？
JAMF Nation让IT管理员可

以访问社区，方案最佳实

践，职业发展机会和知识

库，以帮助他们在企业中成

功管理Apple设备。
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软件更新

这是什么？
对于希望保持软件和应用程序的合规性，一致性

和兼容性的组织，JAMF Pro利用基于策略的架构

以及与Apple的软件更新服务器（ASUS）的集

成，使IT管理员可以管理软件和App Store应用程

序的更新。

我们如何与众不同？

与许多其他MDM和客户端管理工具不同，Casper Suite可

用于管理整个软件分发生命周期，从包创建到补丁。打包

软件可以创建（通过Composer），索引（通过Casper 

Admin），然后作为更新（通过Policy）分发给目标个人

或组（通过智能组）。 JAMF Pro还使IT能够通过默认软件

更新服务器或ASUS推送App Store应用程序更新。

好处是什么？
软件更新自动化确保用户拥有

安全，最新的软件，在整个环

境中一致，与所有硬件和其他

软件兼容，并符合企业安全标

准。

十大突出产品功能
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软件包搭建

这是什么？
对于想要提供受控和/或定制的用户体验的组
织，Composer是一个客户端应用程序，允许IT管理员
构建自定义软件包。与JAMF Pro的其余部分一起使用
时，Composer可以允许IT管理员创建，组装和分发定
制本机（DMG，PKG和MPKG）软件包给用户。

我们如何与众不同？
Composer为IT管理员提供简单的拖拽和点击式操作的软
件包创建方式。许多其他MDM和客户端管理工具不支持
软件包创建并依赖第三方软件，而JAMF Pro具有内置的此
功能。

好处是什么？
Composer使IT管理员能够创
建自定义软件包，以满足其

环境的特定需求，并在Mac

上为用户提供最佳的整体体
验（允许IT人员去除用户安
装软件时的用户浏览设置向

导，许可协议，等等）。

十大突出产品功能
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插件和API

这是什么？
对于支持多个平台或具有现有基础架构的组织，JAMF 
Pro为Microsoft System Center配置管理器（SCCM）

和Altirus提供了一个REST API和插件，可使库存数据从

JAMF软件服务器（JSS）融合到其他企业系统。

我们如何与众不同？
许多其他MDM和客户端管理解决方案支持PC管理，这直
接与Microsoft SCCM的功能竞争。JAMF Pro补充了
SCCM的功能而不是与之竞争，允许Mac的管理与PC管

理共存。

好处是什么？
JAMF Pro可以与现有的基础
设施和设备管理解决方案集

成，因此组织可以最大限度

地提高投资回报并防止对现

有技术的干扰，以及提供单

个控制台用于报告和最佳的

工具支持。

十大突出产品功能
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用户目录服务集成

这是什么？
JAMF Pro允许将应用程序和内容限定到现有目录组，

无论公司使用何种目录服务。通过支持多个LDAP服务

器，JAMF Pro轻松地允许在复杂环境中组织Mac。

我们如何与众不同？
与其他需要插件或要求Mac绑定到AD以使用成员资格来
确定访问/策略的设备管理工具不同，JAMF Pro提供内

置支持用于在注册期间和注册后将Mac OS X计算机绑定

到AD。

好处是什么？
通过使用本机工具，JAMF 
Pro允许非Mac管理员通过添

加/删除目录组来提供对Mac

用户的访问。此外，结合智能
组，用户可以立即配置新硬

件，而不需要Mac绑定到

AD。

十大突出产品功能
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